
Protocolo de comunicaciones 
 

Área de 
interés 

ORDEN DE COMUNICACIÓN 

1.º contacto 2.º contacto 3.º contacto 4.º contacto 5.º contacto 6.º contacto 7.º contacto 

Docente/Aula Maestro Directora 
Jefe del área de 

instrucción 
Superintendente 

adjunto 
Superintendente Junta de Educación  

Instrucción/ 
Plan de estudios 

Maestro Directora 
Director del plan de 

estudios 
Jefe del área de 

instrucción 
Superintendente 

adjunto 
Superintendente Junta de Educación 

Disciplina escolar 
o comportamiento 

en el aula o la 
escuela 

Maestro 
Vicedirector/Decano 

de estudiantes 
Directora 

Jefe del área de 
instrucción/Director 

ejecutivo de asuntos 
académicos 

Superintendente 
adjunto o director de 

personal/Director 
ejecutivo de seguridad 

pública y seguridad 
escolar 

Superintendente Junta de Educación 

Instalaciones/ 
Terrenos/Edificios 

Directora 
Jefe del área de 

instrucción 

Director ejecutivo de 
instalaciones y 

operaciones 

Director de 
personal/Director 

ejecutivo de seguridad 
pública y seguridad 

escolar 

Superintendente Junta de Educación  

Transporte Directora 
Coordinador de 

transporte 
Superintendente Junta de Educación    

Servicios de 
alimentación/ 

nutrición 

Directora 
Director de servicios 

de nutrición 
Jefe del área de 

instrucción 

Director de 
personal/Director 

ejecutivo de seguridad 
pública y seguridad 

escolar 

Superintendente Junta de Educación  

Atletismo Entrenador Director deportivo Directora 

Director de 
personal/Director 

ejecutivo de seguridad 
pública y seguridad 

escolar 

Superintendente Junta de Educación  

La Oficina de Defensoría ofrece un espacio seguro, imparcial y confidencial para abordar, mediar y resolver inquietudes, conflictos y problemas. Obtenga más información en grps.org/ombuds. 

 


